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I. CADRUL GENERAL DE IMPLEMENTARE A PROIECTULUI 

 

Titulul Proiectului: „ Dezvoltarea de servicii sociale inovative pentru reducerea riscului de 

instituționalizare în Sectorul 4 "-COD SMIS 2014+:130210 

Program: Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin Programul Operațional Capital 

Uman 2014-2020- POCU/ 478/4/18/ Operațiunea compozită OS. 4.12, 4.13, 4.14. 

„ Servicii sociale si socio-profesionale la nivelul comunității pentru copii și tineri - regiunea 

mai  dezvoltată. " 

 

Durata proiectului: 27 de luni 

Aria de implementare: Sector 4, București 

 

Descrierea proiectului: 

 

Obiectivul general al proiectului 

            Proiectul DEZVOLTAREA DE SERVICII SOCIALE INOVATIVE PENTRU REDUCEREA 

RISCULUI DE INSTITUȚIONALIZARE ÎN SECTORUL 4 își propune elaborarea de măsuri 

inovative pentru prevenirea separării copilului de familie, dezvoltarea de servicii sociale 

alternative de sprijin în sectorul 4 precum și îmbunatățirea sprijinului acordat tinerilor 

pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă.  

              Activitățile derulate în cadrul proiectului, vizează acțiuni de prevenire pentru 

minim 50 de copii expuși riscului separării de familie, asigurarea serviciilor sociale în 

vederea reintegrarii în familie pentru un numar de 20 copii, furnizarea serviciilor sociale 

pentru un numar de 250 copii cu dizabilități, pentru a preveni separarea copilului de familia 

sa în cadrul unui Centru de Zi și furnizarea serviciilor sociale pentru un numar de aproximativ 

80 de tineri, în cadrul Centrului DVI. Prin implementarea acestui proiect se urmarește și  
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derularea de campanii de informare cu privire la drepturile copilului precum și promovarea 

egalității de șanse și nediscriminării în sectorul 4. 

      Prin concentrarea intervenției la nivel local, prin considerarea mai multor grupuri 

vulnerabile  într-un proces în care este auzită poziția fiecăruia, proiectul facilitează un 

răspuns comunitar integrat și eficient.  

 

Obiectivele specifice ale proiectului 

1. OS1. Creșterea gradului de conștientizare a accesului și participării la acțiuni destinate 

promovării și respectării drepturilor copilului, precum și la acțiunile de prevenire a separării 

copilului de familia sa, prin derularea campaniilor de informare în comunitate; 

 

 

2. OS2. Dezvoltarea de programe de identificare și monitorizare a minim 50 de copii din 

comunitate, aflați în risc de separare de familie precum și servicii de acompaniere a 

copilului expus riscului și a familiei acestuia în vederea asigurării dreptului copilului la 

identitate, sănătate și educație; 

 

3. OS4. Furnizarea serviciilor sociale în cadrul Centru de zi pentru pregătirea și sprijinirea 

integrării sau reintegrării copilului în familie pentru un număr de minim 20 copii; 

 

4. OS5. Furnizarea serviciilor sociale în cadrul Centrului DVI pentru un număr de 80 

copii/tineri; 

 

5. OS5. Creșterea nivelului de calitate a vieții copiilor și familiilor acestora prin asigurarea 

unor instrumente de inovare socială, respectiv acordarea de subvenții financiare pentru 

minim 50 de copii aflați în situație de risc și pentru minim 20 de familii care se ocupă de 

creșterea acestora în comunitate, în vederea prevenirii separării copilului de familie; 
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6. OS6. Asigurarea unor instrumente de inovare socială, respectiv acordarea de subvenții 

financiare pentru minim 20 de copii reintegrați din sistemul rezidențial și pentru 15 familii 

în care se va face reintegrarea copiilor. 

 

Rezultatele așteptate în cadrul proiectului 

1. R1. (A2.1.) 3 servicii sociale înființate; 

2. R2. (A2.2.) Furnizarea serviciilor sociale în cadrul Centrului "RESPIRO" – centru de zi 

pentru copilul cu dizabilități – un numar de 250 copii; 

3. R3. (A2.3.) Furnizarea serviciilor sociale în cadrul unui Centrului DVI pentru un numar de 

80 copii/tineri; 

4. R4. (A2.4.) Furnizarea serviciilor sociale în cadrul unui Centru de zi pentru pregatirea și 

sprijinirea integrării sau reintegrării copilului în familie, pentru un numar de 20 copii; 

5. R.5 (A2.5.) Acordarea de subvenții pentru 20 de copii reintegrați în familie și pentru 15 

familii cu copii reintegrati din sistemul rezidențial/asistență maternală al Direcției Generale 

de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 4; 

6. R.6. ( A2.6) Sprijin pentru furnizarea de programe de asistență tinerilor, pentru un număr 

de 25 tineri care vor beneficia de cursuri de calificare; 

7. R7.(A3.1.) Identificarea și monitorizarea unui număr de minim 50 copii aflați în risc de 

separare de familie; 

8. R8. (A3.2). Acordarea de subvenții pentru 50 de copii aflați în situție de risc și 15 de 

familii cu copii aflați în situație de risc de separare; 

9. R9 (A4.1). O campanie de prevenire a separării copilului de familia sa, organizată în 

comunitate și derulată prin intermediul a 4 seminarii cu câte 20 participanți/eveniment și 

4 mese rotunde cu câte 15 participanți; 

10. R10. (A4.2) O campanie de promovare a drepturilor copilului, egalității de șanse și 

nediscriminării organizată în comunitate prin 6 evenimente a câte 60 

participanți/eveniment; 

 



   
 
PROIECT COFINANȚAT DIN FONDUL SOCIAL EUROPEAN 
Programul Operațional Capital Uman 2014 - 2020 POCU/478/4/18/Operațiunea compozită OS. 4.12, 4.13, 4.14  
„Servicii sociale și socio-profesionale la  nivelul comunității pentru copii și tineri - regiunea mai dezvoltată"  

Proiect: DEZVOLTAREA DE SERVICII SOCIALE INOVATIVE PENTRU REDUCEREA RISCULUI DE 
INSTITUȚIONALIZARE ÎN SECTORUL 4 – COD SMIS 2014+: 130210 

 

                                                
  

 

11. R11. (A4.3.) 400 de copii aflați în dificultate, beneficiari ai serviciilor/măsurilor 

furnizate în cadrul proiectului. 

 

II. SCOPUL METODOLOGIEI 

 

           Prezenta metodologie îşi propune: 

- să prezinte, pe lângă cadrul teoretic şi conceptual necesar înţelegerii specificului 

identificării grupului țintă şi o secţiune practică, ce descrie în amănunt şi pe etape 

modalitatea de lucru a expertului grup țintă cu beneficiarul; 

- stabilirea modului de lucru şi a formularelor aferente în vederea recrutării, informării și 

monitorizării grupului țintă beneficiar al serviciilor sociale inovative din cadrul comunității 

Sectorului 4, în vederea reducerii riscului de instituționalizare. 

Activitatea de identificare a nevoilor și subcategoriilor de grup țintă debutează la 

iniţiativa beneficiarului care a primit informaţia despre beneficiile serviciilor sociale și 

identificare grup țintă de la expertul grup țintă, în urma deplasărilor în teren. 

 Metodologia este destinată utilizării pe tot parcursul implementării activității A.4.3. 

Selecția grupului țintă și monitorizarea acestuia din cadrul Proiectului „ Dezvoltarea de 

servicii sociale inovative pentru reducerea riscului de instituționalizare în Sectorul 4 ". 

           Metodologia de selecție a grupului țintă are la bază prevederile: 

➢ Contractul de finantare POCU/478/4/18/130210, inclusiv anexele sale; 

➢ Strategia Natională privind Incluziunea Socială a Persoanelor cu Dizabilități 2014-

2020  – proiectul are în vedere inclusiv categoria: Copii expusi riscului de separare 

de familie, care au dizabilități; 

➢ Strategia Națională pentru Protecția și Promovarea Drepturilor Copilului 2014 – 

2020; 

➢ Strategia de Sănătate / Sănătate Mintală Copil și Adolescent; 
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➢ Strategia Reducere Parăsire Timpurie a școlii; 

➢ Strategia Națională privind Incluziunea Socială și Reducerea Sărăciei 2015-2020; 

➢ Strategia Guvernului Romaniei de incluziune a cetățenilor români aparținând 

minorităților Romilor 2015-2020; 

➢ Programul Național de Reformă (PNR); 

➢ Acord de Parteneriat 2014-2020; 

➢ Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru 

serviciile sociale de zi destinate copiilor; 

➢ Hotarare nr. 691 din 19 august 2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare 

a modului de creștere și îngrijire a copilului cu părinți plecați la muncă în 

străinătate și a serviciilor de care aceștia pot beneficia, precum și pentru 

aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre direcțiile generale de 

asistență socială și protecția copilului și serviciile publice de asistență socială și a 

modelului standard al documentelor elaborate de către acestea; 

➢ Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în 

ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera  

circulație a acestor date și de abrogare a  Directivei 95/46/CE (Regulamentul 

general privind protecția datelor), precum și prevederile Directivei 2002/58/CE 

privind prelucrarea datelor personale sș protejarea confidențialității în sectorul 

comunicațiilor publice (Directiva asupra confidențialității și comunicațiilor 

electronice), transpusă în legislația națională prin Legea nr. 506/2004 privind 

prelucrarea datelor cu caracter personal și protecția vieții private în sectorul 

comunicațiilor electronice, cu modificările și completările ulterioare. 
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III. GRUPUL ȚINTĂ 

Dimensiunea grupului țintă: 

         Din informații furnizate de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția 

Copilului Sector 4, precum și din informațiile stastistice existente pe site-ul Autoritații 

Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopție, informații pe care solicitantul 

le-a considerat relevante în vederea dimensionării reale și corecte a grupului țintă, a reieșit 

că acesta este format din 400 de copii, din care: 

• 20 copii/tineri sprijiniți în vederea reintegrării în familie; 

• 50 copii copii expuși riscului de separare de familie, care vor beneficia de 

subvenții pentru prevenirea separării copilului de familia sa; 

• 250 copii cu dizabilități care vor beneficia de serviciile oferite în cadrul 

Centrului de zi "Respiro"; 

• 80 de copii/tineri care beneficiează de serviciile oferite în cadrul Centrului  

pentru Dezvoltarea Deprinderilor de Viață Independentă. 

        Conform statisticilor oficiale, la sfârsitul anului 2018, un numar mediu de 1810 copii 

se aflau în evidența sistemului de protecție al sectorului 4 și beneficiau de servicii sociale. 

De asemenea, un numar de 8565 persoane/copii cu dizabilitați, dintre acestea 7457 fiind 

persoane adulte si 1108 copii. 

       Din datele furnizate de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția 

Copilului, Sector 4, precum și din stasticile existente pe site-ul Autorității Naționale pentru 

Protecția Drepturilor Copilului și Adopție, la finalul anului 2018, în sistemul rezidențial 

public era un numar de 148 copii; copii aflați în grija rudelor cu măsură de protecție 

specială 105 si 41 de copii la alte familii sau persoane. În sistemul de asistență 

maternală exista la data de 31.12.2019, un număr de 113 copii.  

       La data de 31.01.2019, în evidența D.G.A.S.P.C. Sector 4, se afla un număr de 

aproximativ 414 copii (cu măsură de protecție specială), dispuși astfel: 

 - Centrul de Plasament Robin Hood: 29 copii; 

 - Centrul de Primire în Regim de Urgență: 20 de copii; 

 - 16 Case de Tip Familial: 93 copii; 
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 - La asistenți maternali: 113 copii/ 107 asisteți maternali profesioniști; 

 - Copii în plasament familial sau tutelă: 159 copii. 

      În perioada 01.01.2019-31.12.2018, în evidența D.G.A.S.P.C. Sector 4, se regasea un 

total de 52 de situații astfel: 

- 2 situații abuz emoțional; 

- 11 situații abuz fizic; 

- 4 situații abuz sexual; 

- 35 situații de neglijare. 

       În cadrul Biroului Abuz, Neglijare, Trafic, Migrație și Repatrieri, s-a înregistrat un numar 

de 17 sesizări scrise, 4 copii și 8 adulți consiliați social. 

       Numărul total de sesizări specific domeniului protecției copilului în anul 2018, este de 

2274 iar numărul de intervenții este de 2057. 

       Numărul total de copii cu dizabilități aflați în evidența D.G.A.S.P.C. Sector 4 la data 

de 31.12.2018 este de 1108 împarțiți astfel în funcție de tipul de handicap: 

- mintal: 29 

- vizual: 24 

- fizic: 78 

- psihic : 330 

- somatic: 260 

- auditiv :32 

- asociat : 302 

- HIV-SIDA : 5 

- boli rare: 48 

        Persoanele cu dizabilități reprezintă 2,63 % din totalul populației sectorului 4. În 

sectorul 4 București funcționează 18 gradinițe, 23 școli gimnaziale, 15 licee, 3 școli 

gimnaziale speciale. 

        În evidența D.G.A.S.P.C. Sector 4 sunt 1108 copii cu dizabilități, din care: 

- 437 nu sunt încă școlarizați, fie pentru că nu au împlinit vârsta de școlarizare, fie pentru 

că diagnosticul este foarte grav; 
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- 457 frecventează învațământul de masa - inclusiv cu profesor de sprijin; 

- 194 frecventează învațâmântul special. 

         La nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 4 funcționează: Centrul de zi ”Eu și prietenii mei”, 

Centrul de zi ”Casa Speranței”, Centrul de zi și recuperare copil cu handicap ”Harap Alb”, 

Centrul de zi pentru recuperare copil cu dizabilitați. 

       La sfârsitul anului 2018 exista în evidența D.G.A.S.P.C. Sector 4 un numar de 132 de 

copii ai caror parinți erau plecați la munca în străinătate: 

- 19 copii cu ambii parinți plecați la munca în străinătate; 

- 81 de copii care au un părinte plecat la munca în străinătate; 

- 32 copii cu părintele unic susținător plecat la munca în străinătate. 

     Numărul redus de reintegrări, 9 în anul 2018, accentuează ideea necesității existenței 

unor servicii de zi pe plan local care să ofere suport familiilor în vederea reintegrarii copiilor 

în familie prin dezvoltarea capacităților parentale și consiliere socială și psihologică. 

     Cu privire la existența serviciilor de prevenire destinate separării copilului de familia sa,  

din evidențele existente pe site-ul Ministerul Muncii, în luna mai 2019, în sectorul 4 situația 

se prezenta astfel: 

Servicii sociale publice: 

- Centrul de zi Casa Speranței 

- Centrul de zi pentru recuperare copii cu dizabilitați 

- Centrul de consiliere și sprijin pentru parinți și copii 

- Centrul de zi Eu și prietenii mei 

- Centrul de zi de recuperare copil cu dizabilitați "Harap Alb" 

Servicii sociale private: 

- Centrul Social Multifuncțional "Sf. Nicolae", București 

       Pentru reducerea instituționalizării copiilor, soluția prevenirii separării copilului de 

parinții săi se impune în acest context ca masură cu efecte considerabile atât la nivelul 

fiecărui individ cât și al sistemului de protecție a copilului, în ansamblul său. Dezvoltarea 

serviciilor de zi la nivelul comunității, fie în sistemul public sau privat ori în parteneriat 
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între cele doua sectoare, reprezintă o condiție de baza pentru creșterea gradului de 

eficiență a intervenției ce are ca scop prevenirea separării copilului de familia sa. 

       Analizând atât situația statistică existentă la nivelul anului 2018 în Sectorul 4 cu privire 

la situația copiilor, cât si situația serviciilor sociale în sfera prevenirii, prin ceea ce își 

propune, proiectul, răspunde nevoii comunității. 

 

IV.  ETAPE ÎN RECRUTAREA, INFORMAREA ȘI MONITORIZAREA GRUPULUI 

ȚINTĂ BENEFICIAR AL SERVICIILOR SOCIALE INOVATIVE 

 

          Identificarea beneficiarilor se face de către solicitant, care  oferă servicii ce vizează 

creșterea gradului de conștientizare a accesului și participării la acțiuni destinate  

promovării și respectării drepturilor copilului, precum și la acțiunile de prevenire a sepărării 

copilului de familia sa, prin derularea campaniilor de informare în comunitate. 

      În vederea eficientizării și a obținerii rezultatelor așteptate în urma implementării 

proiectului și a atingerii scopului acestuia, grupul țintă se va identifica și înregistra, ținându-

se cont de urmatoarele informații existente: 

- se va avea în vedere intervenția pe familie (ex. copilul participă la activități de 

consiliere/reabilitate, părintele poate participa la sesiuni de educație parentală pentru 

prevenirea separării copilului de familia sa); 

-   îndeplinirea condițiilor de eligibilitate a fiecărui copil, în raport de intervenția de care 

beneficiază în cadrul proiectului; 

-   disponibilitatea de a fi implicat în activitățile proiectului. 

 

1. Identificarea nevoilor și subcategoriilor de grup țintă 

 

Expertul grup țintă, denumit în continuare specialist, are o discuţie iniţială cu 

potenţialii beneficiari în scopul de a-i informa cu privire la beneficiile serviciilor sociale.  

          Persoanele vizate pentru componenta socială sunt 400 de copii din Sectorul 4, care 

au domiciliul legal în comunitatea vizată de intervenție și sunt în risc. 
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Informarea potențialilor beneficiari se poate realiza prin organizarea de acțiuni de 

informare individuale sau de grup în funcţie de context şi de nevoile persoanelor vizate. 

Pentru acțiunile de informare de grup va fi întocmită o notă de informare, la care va fi 

anexata o listă de prezență a persoanelor participante. 

În cazul în care persoana se  arată interesată de serviciile oferite, va solicita prin 

completarea Anexei 2, înscrierea în cadrul proiectului DEZVOLTAREA DE SERVICII SOCIALE 

INOVATIVE PENTRU REDUCEREA RISCULUI DE INSTITUȚIONALIZARE ÎN SECTORUL 4, nr. 

contract finanțare: POCU /478/4/18/130210 și va completa Chestionarul privind 

identificarea nevoilor și subcategoriilor de grup țintă. 

Specialistul care a oferit spre completare chestionarul oferă clarificări, pentru 

asigurararea completării corecte. În cazul în care există dificultăţi în completarea 

formularului de către beneficiari, specialistul intervine şi sprijină beneficiarul sau 

însoţitorul acestuia în completare. 

Beneficiarul va semna cererea si chestionarul, iar în cazul în care există dificultăţi, 

beneficiarul poate înlocui semnătura cu un semn grafic.  

În cazul în care proiectul poate satisface nevoile specifice, actuale și concrete ale 

grupului țintă identificate în cadrul chestionării, specialistul planifică beneficiarul la o noua  

întalnire pentru finalizarea etapei de recrutare, de comun acord cu acesta și îi transmite ce 

documente trebuie să prezinte, îi înmânează lista de documente şi aduce clarificări 

suplimentare. 

       Rezultatele obtinute in urma chestionarii vor fi trecute intr-un tabel, iar grupul țintă 

vizat va fi încadrat in subcategoriile eligibile: 400 de copii, dintre care:  

• 20 copii/tineri sprijiniți în vederea reintegrarii în familie;  

• 50 copii copii expusi riscului de separare de familie, care vor beneficia de subvenții 

pentru prevenirea separării copilului de familia sa;  

• 250 copii cu dizabilități care vor beneficia de serviciile oferite în cadrul Centrului de 

zi "Respiro";  

• 80 de copii/tineri care beneficiază de serviciile oferite în cadrul Centrului DVI, 

urmând a deveni beneficiari ai serviciilor sociale implementate. 
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Specialistul va elabora nota privind principalele nevoi identificate ale grupului țintă 

beneficiar al intervențiilor integrate la nivel de comunitate. 

Specialistul înregistrează cererea de admitere în Registrul de intrări al proiectului. 

Acest registru va fi diferit de registrul de intrări al instituţiei din care face parte specialistul 

ce înregistrează cererea de admitere. 

 

 2.Cuantificarea pe componentă socială  

 

       La idenificarea grupului țintă se va ține cont de criteriile, aspectele care identifică 

copilul aflat în situație de risc, conform Hotărârii 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de 

monitorizare a modului de creştere şi îngrijire a copilului cu părinţi plecaţi la muncă în 

străinătate şi a serviciilor de care aceştia pot beneficia, precum şi pentru aprobarea 

Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre direcţiile generale de asistenţă socială şi 

protecţia copilului şi serviciile publice de asistenţă socială şi a modelului standard al 

documentelor elaborate de către acestea. 

        Astfel, conform metodologiei Hotărârii 691/2015, situația de risc trebuie abordată prin 

prisma următoarelor aspecte: 

1.Situația economică a familiei  

     Copilul poate fi în situație de risc în familia care se ocupă de creșterea și îngrijirea lui, 

dacă: familia se află în situație de saracie; parintele unic susținător sau ambii parinți sunt 

faără ocupație ori în șomaj; familia primește beneficii sociale; 

2. Situația socială a familiei 

    Copilul  poate fi în situație de risc în familia care se ocupă de creșterea și îngrijirea lui, 

dacă: în familie există o mamă minoră sau o minoră gravidă; familia este monoparentală; 

parintele unic susținător sau ambii părinți sunt plecați la muncă în țară sau străinătate; 

ambii parinți sunt decedați sau necunoscuți, decăzuți din exercițiul drepturilor părintești 

sau li s-a aplicat pedeapsa penală a interzicerii drepturilor părintești, au fost puși sub 

interdicție judecătorească, dispăruți ori declarați judecatorește morți și nu a fost instituită 

tutela sau dupa caz o măsură de protecție specială; familia are unul sau mai mulți copii care 

au revenit în țara de origine după o experiență de peste un an de migrație; familia are unul 
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sau mai mulți copii în sistemul de protecție specială; familia are unul sau mai mulți copii 

reintegrați din sistemul de protecție specială; familia are unul sau mai mulți membri cu 

dizabilități care le limitează participarea la viața socială; cel puțin un membru al familiei 

(inclusiv adult) nu are acte de stare civilă; familia are unul sau mai mulți membri 

condamnați la o pedeapsă privativă de libertate; se alfă în orice situații care pot indica o 

vulnerabilitate; 

3. Starea de sănătate a membrilor familiei 

    Copilul poate fi în situație de risc în familia care se ocupa de creșterea și îngrijirea lui, 

daca: familia are unul sau mai mulți membri cu boli cronice și transmisibile; familia are unul 

sau mai mulți membri care nu sunt înscriși pe lista unui medic de familie ; există o gravidă 

care nu este înscrisă pe lista unui medic de familie; familia are unul sau mai mulți copii care 

nu sunt înscriși pe lista unui medic de familie; familia are unul sau mai mulți copii care nu 

sunt vaccinați; familia are unul sau mai mulți copii fară boli cronice și transmisibile 

polispitalizați; orice altă situație care poate afecta starea de sănătate a copilului; 

4. Nivelul de educație al membrilor familiei 

     Copilul poate fi în situație de risc în familia care se ocupă de creșterea și îngrijirea lui, 

dacă: unul sau ambii părinți sunt analfabeți; familia are unul sau mai mulți copii cu vârstă 

școlară care nu frecventează cursurile unei forme de învățământ obligatoriu; familia are 

unul sau mai mulți copii care au abandonat timpuriu scoală; familia are unul sau mai mulți 

copii cu frecvență școlară redusă ori repetenție; familia are unul sau mai mulți copii cu 

performanțe școlare slabe (corigenție etc.) familia are unul sau mai mulți copii cu istoric de 

sancționare în cadrul scolii, cum ar fi exmatriculare, notă scăzută la purtare etc. În familie 

este un număr mare de copii antepreșcolari/preșcolari/școlari ; familia are unul sau mai 

mulți copii cu cerințe educaționale speciale; orice altă situație care poate afecta dreptul 

copilului la educație;  

5. Condițiile de locuit ale familiei 

    Copilul poate fi în situației de risc în familia care se ocupă de creșterea și îngrijirea lui 

dacă: familia ocupă abuziv, fără drept de ședere anumite spații de locuit sau spații 

construite ilegal; familia locuiește în condiții improprii, respectiv locuința este în stare 
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avansată de degradare sau este improvizată în spații care nu sunt desitnate acestiu scop ( 

magazii, construcții în stare de degradare etc.); spațiul locuibil este insuficient raportat la 

numărul de persoane; locuință este supraaglomerată; familia nu are acces la utilități, în 

mod special la sursa de apa, electricitate și încălzire; lipsesc dotările minime necesare 

pregătirii hranei, asigurării încălzirii și mobilierul de strictă necesitate; locuința nu este 

întreținută corespunzător, lipsa igienei; familia întâmpină probleme cu locuința ( pereți 

umezi, ferestre/dușumele putrede sau deteriorate etc.); 

6. Existența unor comportamente la risc identificate în cadrul familiei 

    În funcție de comportamnetele la risc, copilul poate fi în situație de risc in familia care 

se ocupă de creșterea și îngrijirea lui daca: există în familie un istoric de reclamații/ sesizări 

înregistrate și confirmate la nivelul autoritatiilor administrației  publice locale sau la poliție 

cu privire la comportamentul antisocial al unui membru din familie, cum ar fi săvârșirea de 

fapte cu caracter penal, minori folosiți la cerșetorie etc.; există în familie un comportament 

agresiv al unuia ori mai multor membri ai familiei și/sau a unui istoric de violența în familie   

 ( reclamații, ordin de protecție); există in familie un consum excesiv de alcool; există în 

familie consum sau un istoric de consum sau abuz de substanțe psihotrope. 

 

Detalierea criteriilor privind apartenența la o subcategorie de grup țintă: 

         Copii domiciliați legal în Sectorul 4, aflați în situație de risc, din care: 

 

1. Copii cu dizabilități 

    În cadrul acestei categorii vor fi înregistrați copii care îndeplinesc următoarele 

condiţii, din care prima prima menţionată mai jos este obligatorie: 

• să fie copil încadrat într-un grad de handicap; 

• copii în curs de evaluare pentru încadrarea într-un grad de handicap; 

• să necesite recuperare medicală, consiliere psihologică, socializare și 

petrecere a timpului liber. 
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            2. Copiii și tinerii aflați în evidența sistemului de protecție a copilului din 

Sectorul 4 

                 În cadrul acestei categorii vor fi înregistrați copiii și tinerii, care beneficiază de 

o măsură de protecție specială în cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4.  

 

3. Copii aflați în situație de risc în familie  

                 Copiii din familii cu probleme: locative, financiare, materiale, educaționale, de 

relaționare, medicale care sunt în risc de saracie și excluziune socială. 

4. Familiile acestor copii 

                Acordarea de subvenții pentru familiile care se ocupă de creșterea și îngrijirea 

copilului expus riscului de separare și familiilor care se ocupă de creșterea și îngrijirea 

copilului reintegrat din servicii de tip rezidențial. 

 
 

3. Recrutarea grupului țintă 

     Pentru componenta de prevenire a separării copilului de familia sa, se vor avea 

în vedere următoarele:  

➢ D.G.A.S.P.C. Sector 4 va referi cazurile către beneficiarul proiectului, pentru 

situațiile de risc de prevenire a copilului de familia sa, urmare a sesizărilor 

inregistrate/autosesizării etc.; 

➢  Expertul de grup țintă din parte Solicitantului va contacta persoana care are 

în lucru dosarul copilului respectiv și va realiza procedura de selecție a 

grupului țintă și va obține acordul părinților pentru intrarea copilului în 

proiect; 

➢  După validarea intrării în proiect, asistentul social implicat în activitatea A 

3.1. realizează evaluarea copilului și identifica riscul, formulând totodata 

propunerile privind măsurile de care copilul poate beneficia în cadrul 

proiectului (subvenție, servicii sociale, etc); 

➢  Rezultatul evaluării este pus la dispoziția responsabilului de caz din cadrul 

D.G.A.S.P.C. Sector 4; 
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➢ Asistenul social implicat în A 3.1 monitorizează lunar evoluția copilului și a 

intervenților de care beneficiează și până la data de 5 a lunii următoare, 

transmite către asistentul social de la D.G.A.S.P.C. un raport de monitorizare 

privind situația copilului respectiv; 

➢ Expertul de grup țintă din partea Solicitantului va fi responsabil de întocmirea 

documentației necesare pentru ca, copiii să poată beneficia de sprijinul prin 

FSE (formulare GT, declarații, etc). 

     Pentru membrii grupului țintă care beneficiează de servicii comunitare în vederea 

prevenirii separării copilului de familia sa, proiectul aduce urmatoarele beneficii 

suplimentare: 

- acordarea de subvenții pentru familiile care se ocupă de creșterea și îngrijirea copilului 

expus riscului de separare și familiei care se ocupă de creșterea și îngrijirea copilului 

reintegrat în familie din servicii de tip rezidențial care beneficiază de beneficii de asistență 

socială și/sau de servicii sociale; 

- intervenții specializate pentru prevenirea separării copilului de familia sa, constând în: 

• informare și orientare; 

• asistență de specialitate și suport; 

• evaluare socio-familială; 

• consiliere socială; 

• evaluare psihologică; 

• consiliere psihologică; 

• sprijin constând în prestații financiare/materiale pentru susținerea copilului și familiei 

sale; 

• sprijin și/sau acompaniere în relația cu alte autorități publice sau instituții/organizații 

abilitate; 

• reprezentare în relațiile cu alte autorități; 

•  sprijin pe perioada zilei, pentru copiii care beneficiează de serviciile sociale acordate în 

cadrul Centrului de zi "Respiro". 
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       Beneficiarii indirecți ai proiectului, care nu sunt cuantificați ca membri ai grupului 

țintă, sunt: 

- participanții la acțiunile A 4.1. si A 4.2.; 

- familiile copiilor care beneficiează de sprijin în cadrul A 2.2.;  

- familiile copiilor care beneficiează de sprijin în cadrul A 2.4..  

Dupa finalizarea etapei chestionarii prin care se realizează identificarea nevoilor și 

subcategoriilor de grup țintă, se poate considera că este deschis un nou dosar. La nivel 

formal acest lucru se descrie prin necesitatea adăugării la dosarul beneficiarului a 

documentelor solicitate, a completării Formularului de înregistrare grupului țintă pentru 

componenta sociala, Declarației pe proprie răspundere privind apartenența la grupul 

țintă și Declarația de consimțământ. Acestea conţin informaţii personale, despre statutul 

social, educaţional şi profesional al beneficiarului.  

 Partea invizibilă a începutului acestei colaborări se referă la construirea relaţiei de 

colaborare, în care sunt importante încrederea şi respectul reciproc, alături de 

conştientizarea atribuţiilor şi responsabilităților fiecăreia dintre părţi. De felul în care se 

„negociază” (clarifică) în acest moment de debut toate aceste aspecte legate de roluri şi 

aşteptări, depinde succesul colaborării ulterioare. Specialistul este cel care oferă informaţii 

beneficiarului despre serviciile oferite în cadrul proiectului. 

Etapa de recrutare a grupului țintă se finalizează prin completarea documentelor 

specifice de înscriere  și generarea unor liste a copiilor aflați în risc de instituționalizare din 

Sectorul 4, beneficiari ai intervențiilor pentru componenta socială.     

 

4. Instrumente de lucru folosite: 

 

• Chestionar privind identificarea nevoilor și a subcategoriilor grupului 
țintă; 
 

• Cerere de înscriere în grupul țintă din cadrul Proiectului; 
 

• Declarație de consimțământ cu privire la prelucrarea datelor 
personale; 
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• Declarație pe proprie răspundere privind apartenența la grupul țintă; 
 

• Declaratie privind evitarea dublei finantari; 
 

 

• Formular de înregistrare individuală a participanților la operațiunile 
finanțate prin POCU 2014-2020; 
 

• Documente de identificare: CN,CI, orice alte documente ce pot demostra 

situația de risc și pe care persoana identificată le poate pune la dispoziție 

(certificat de încadrare în grad de handicap, adeverință de venit, etc.); 

 

• Listă participanți acțiuni de informare de grup; 

 

• Notă de informare individuală; 

 

• Tabel GT cărora li s-a aplicat Chestionarul de identificare nevoi; 

 

• Raport lunar de monitorizare a grupui țintă; 

 

• Raport intermediar privind rezultatele obținute în urma chestionării și 

încadrării în GT. 

 

 

  5. Monitorizarea grupului tinta beneficiar al serviciilor integrate sociale  

 

Grupul țintă vizat va fi susținut și monitorizat din punct de vedere cantitativ și 

calitativ (observare, interviu, chestionare, anchetă, vizită, analiză) pe toată perioada de 

implementare a proiectului, precum și în cea de sustenabilitate, urmând a fi colectate date 

relevante, detaliate, aspecte specifice (input, output, gradul de implicare și frecvența 

participării în activitățile proiectului, indicatori grup țintă atinși, obiectivele realizate,  
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diferențe între acțiunile cu grupul țintă propuse și cele realizate, înregistrare și rezolvare 

eventuale discordante) și completare rapoarte lunare de monitorizare de către expertul  

grup țintă responsabil, urmărind permanent atingerea obiectivelor stabilite, respectiv 

scăderea riscului de instituționlizare pentru copiii din Sectorul 4, București. 

           În acest sens vor fi parcurse următoarele etape: 

- plecând de la evaluarea socială realizată în cadrul A 4.3., specialiștii vor face recomandări 

astfel încat copilul să fie îndrumat către acea categorie de acțiuni/servicii dezvoltate în 

cadrul proiectului care îi asigură cea mai bună intervenție pentru depășirea situației de 

dificultate în care se află; 

- întrucât se vor acorda subvenții anumitor categorii de copii din grupul țintă, se va 

monitoriza și superviza modalitatea de utilizare a subvențiilor și mdoul în care acestea 

contribuie la îmbunătățirea calității vieții copilului/familiei precum și la prevenirea 

separării acestuia de familia sa. 

 

 

SCHEMA RECRUTĂRII, INFORMĂRII ȘI MONITORIZĂRII GRUPULUI ȚINTĂ 

 

Chestionar  identificare 

 

Acțiuni de 
informare/Propu

nere DGASPC 
Sector 4

Chestionar 
identificare 

nevoie

Cerere înscriere 
în GT

Declarații: 1.Declarația 
GDPR

2. Declarație 
apartenență la GT

3. Declarație privind 
evitarea dublei finanțări

Completare formular 
GT

Documente de 
identificare

Raport lunar de 
monitorizare a GT

Raport intermediar 
privind rezultatele 

obținute
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ALTE DOCUMENTE, FORMULARE ȘI PREZENTĂRI CE POT FI UTILIZATE 
 

ETAPĂ DOCUMENTE 

ACȚIUNI DE INFORMARE PRIVIND 

BENEFICIILE SERVICIILOR SOCIALE  

1. Program acțiuni informare 

2. Agendă acțiuni informare 

3. Liste de întrebari 

ALTE DOCUMENTE SI LIVRABILE CU 

CARACTER GENERAL 

1. Prezentări 

2. Orice alte documente suport pentru 
activitatea de recrutare, informare și 
monitorizarea grupului țintă 
 

3. Bază de date/ centralizatoare 

 

V. PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

În selectarea grupului țintă, expertul GT și toți membrii parteneriatului vor respecta 

prevederile Regulamentului nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice 

în ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulatie a 

acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția 

datelor), precum și prevederile Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor personale 

și protejarea confidentialității în sectorul comunicațiilor publice (Directiva asupra 

confidentialitații și comunicațiilor electronice), transpusă în legislația natională prin Legea 

nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal și protecția vieții private în 

sectorul comunicațiilor electronice, cu modificarile și completarile ulterioare. 

Astfel, persoanele din grupul țintă al proiectului vor fi informate despre obligativitatea 

de a furniza datele lor personale, cu respectarea dispozițiilor legale menționate. Fiecare 

participant, în conformitate cu prevederile legale în vigoare, își va da consimțământul 

pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal. 
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VI. DISPOZIȚII FINALE 

 

      Chestionarele pentru identificarea nevoilor și a subcategoriilor grupului țintă, semnate 

de către expertul de grup țintă responsabil, care realizează recrutarea grupului țintă; 

raportul privind rezultatele obținute în urma chestionării și încadrarea grupului țintă 

beneficiar; raportul lunar de monitorizare a grupui țintă și raportul intermediar privind 

rezultatele obținute în urma chestionării și încadrării în GT, precum restul actelor, fac parte 

din documentația proiectului și vor fi gestionate conform deciziilor echipei de management 

de proiect și arhivate conform prevederilor legale. 

Prezenta metodologie va fi respectată de către toți membrii Parteneriatului Proiectului 

„ Dezvoltarea de servicii sociale inovative pentru reducerea riscului de instituționalizare în 

Sectorul 4 "- POCU/478/4/18/130210. 

Implementarea prevederilor metodologiei de recrutare a grupului țintă beneficiar în 

cadrul Proiectului se va realiza cu respectarea principiilor privind egalitatea de șanse, 

nediscriminarea, tratamentul egal, recunoașterea reciprocă, transparență, 

proporționalitatea. 

        

VII. ANEXE: 

• Anexa 1. Chestionar privind identificarea nevoilor și a subcategoriilor 

grupului țintă; 

• Anexa 2. Cerere de înscriere în grupul țintă din cadrul Proiectului; 

• Anexa 3. Declarație de consimțământ cu privire la prelucrarea datelor 

personale; 

• Anexa 4. Declarație pe proprie răspundere privind apartenența la grupul 

țintă; 

• Anexa 5. Declaratie privind evitarea dublei finantari; 

• Anexa 6. Formular de înregistrare individuală a participanților la 

operațiunile finanțate prin POCU 2014-2020; 
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• Anexa 7. Documente de identificare: CN,CI, orice alte documente ce pot 

demostra situația de risc și pe care persoana identificată le poate pune la 

dispoziție (certificat de încadrare în grad de handicap, adeverință de venit, 

etc.); 

• Anexa 8. Listă participanți acțiuni de informare de grup; 

• Anexa 9. Notă de informare individuală; 

• Anexa 10. Tabel GT cărora li s-a aplicat Chestionarul de identificare nevoi; 

• Anexa 11. Raport lunar de monitorizare; 

• Anexa 12. Raport intermediar privind rezultatele obținute în urma 

chestionării și încadrării în GT. 

 
 

 

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


