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Anexa 7. Documente de identificare: CN,Cl, orice alte documente ce pot
demostra situatia de risc si pe care persoana identificata le poate pune la
dispozitie (certificat de incadrare in grad de handicap, adeverinta de venit,
etc.);

Anexa 8. Lista participanti actiuni de informare de grup;

Anexa 9. Nota de informare individuala;

Anexa 10. Tabel GT carora li s-a aplicat Chestionarul de identificare nevoi;
Anexa 11. Raport intermediar privind rezultatele obtinute in urma chestionarii
GT.

Anexa 12. Raport lunar de monitorizare.
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I CADRUL GENERAL DE IMPLEMENTARE A PROIECTULUI

Titulul Proiectului: ,, Dezvoltarea de servicii sociale inovative pentru reducerea riscului de
institutionalizare in Sectorul 4 "-COD SMIS 2014+:130210

Program: Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital
Uman 2014-2020- POCU/ 478/4/18/ Operatiunea compozita 0S. 4.12, 4.13, 4.14.
» Servicii sociale si socio-profesionale la nivelul comunitdtii pentru copii si tineri - regiunea

mai dezvoltatd. "

Durata proiectului: 27 de luni

Aria de implementare: Sector 4, Bucuresti

Descrierea proiectului:

Obiectivul general al proiectului

Proiectul DEZVOLTAREA DE SERVICII SOCIALE INOVATIVE PENTRU REDUCEREA
RISCULUI DE INSTITUTIONALIZARE IN SECTORUL 4 isi propune elaborarea de masuri
inovative pentru prevenirea separarii copilului de familie, dezvoltarea de servicii sociale
alternative de sprijin in sectorul 4 precum si imbunatatirea sprijinului acordat tinerilor
pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

Activitatile derulate in cadrul proiectului, vizeaza actiuni de prevenire pentru
minim 50 de copii expusi riscului separarii de familie, asigurarea serviciilor sociale in
vederea reintegrarii in familie pentru un numar de 20 copii, furnizarea serviciilor sociale
pentru un numar de 250 copii cu dizabilitati, pentru a preveni separarea copilului de familia
sa in cadrul unui Centru de Zi si furnizarea serviciilor sociale pentru un numar de aproximativ

80 de tineri, in cadrul Centrului DVI. Prin implementarea acestui proiect se urmareste si
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derularea de campanii de informare cu privire la drepturile copilului precum si promovarea
egalitatii de sanse si nediscriminarii in sectorul 4.

Prin concentrarea interventiei la nivel local, prin considerarea mai multor grupuri
vulnerabile intr-un proces in care este auzita pozitia fiecaruia, proiectul faciliteaza un

raspuns comunitar integrat si eficient.

Obiectivele specifice ale proiectului

1. OS1. Cresterea gradului de constientizare a accesului si participarii la actiuni destinate
promovarii si respectarii drepturilor copilului, precum si la actiunile de prevenire a separarii

copilului de familia sa, prin derularea campaniilor de informare in comunitate;

2. 0S2. Dezvoltarea de programe de identificare si monitorizare a minim 50 de copii din
comunitate, aflati in risc de separare de familie precum si servicii de acompaniere a
copilului expus riscului si a familiei acestuia in vederea asigurarii dreptului copilului la

identitate, sanatate si educatie;

3. 0S4. Furnizarea serviciilor sociale in cadrul Centru de zi pentru pregatirea si sprijinirea

integrarii sau reintegrarii copilului in familie pentru un numar de minim 20 copii;

4. 0S5. Furnizarea serviciilor sociale in cadrul Centrului DVI pentru un numar de 80

copii/tineri;

5. 0S5. Cresterea nivelului de calitate a vietii copiilor si familiilor acestora prin asigurarea
unor instrumente de inovare sociala, respectiv acordarea de subventii financiare pentru
minim 50 de copii aflati in situatie de risc si pentru minim 20 de familii care se ocupa de

cresterea acestora in comunitate, in vederea prevenirii separarii copilului de familie;
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6. 0OS6. Asigurarea unor instrumente de inovare sociala, respectiv acordarea de subventii
financiare pentru minim 20 de copii reintegrati din sistemul rezidential si pentru 15 familii

in care se va face reintegrarea copiilor.

Rezultatele asteptate in cadrul proiectului

1. R1. (A2.1.) 3 servicii sociale infiintate;

2. R2. (A2.2.) Furnizarea serviciilor sociale in cadrul Centrului "RESPIRO" - centru de zi
pentru copilul cu dizabilitati - un numar de 250 copii;

3. R3. (A2.3.) Furnizarea serviciilor sociale in cadrul unui Centrului DVI pentru un numar de
80 copii/tineri;

4. R4. (A2.4.) Furnizarea serviciilor sociale in cadrul unui Centru de zi pentru pregatirea si
sprijinirea integrarii sau reintegrarii copilului in familie, pentru un numar de 20 copii;

5. R.5 (A2.5.) Acordarea de subventii pentru 20 de copii reintegrati in familie si pentru 15
familii cu copii reintegrati din sistemul rezidential/asistenta maternala al Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 4;

6. R.6. ( A2.6) Sprijin pentru furnizarea de programe de asistenta tinerilor, pentru un numar
de 25 tineri care vor beneficia de cursuri de calificare;

7. R7.(A3.1.) Identificarea si monitorizarea unui numar de minim 50 copii aflati in risc de
separare de familie;

8. R8. (A3.2). Acordarea de subventii pentru 50 de copii aflati in situtie de risc si 15 de
familii cu copii aflati in situatie de risc de separare;

9. R9 (A4.1). O campanie de prevenire a separarii copilului de familia sa, organizata in
comunitate si derulata prin intermediul a 4 seminarii cu cate 20 participanti/eveniment si
4 mese rotunde cu cate 15 participanti;

10. R10. (A4.2) O campanie de promovare a drepturilor copilului, egalitatii de sanse si
nediscriminarii  organizata in comunitate prin 6 evenimente a cate 60

participanti/eveniment;
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11. R11. (A4.3.) 400 de copii aflati in dificultate, beneficiari ai serviciilor/masurilor

furnizate in cadrul proiectului.

Il SCOPUL METODOLOGIEI

Prezenta metodologie isi propune:

- sa prezinte, pe langa cadrul teoretic si conceptual necesar intelegerii specificului
identificarii grupului tinta si o sectiune practica, ce descrie in amanunt si pe etape
modalitatea de lucru a expertului grup tinta cu beneficiarul;

- stabilirea modului de lucru si a formularelor aferente in vederea recrutarii, informarii si
monitorizarii grupului tinta beneficiar al serviciilor sociale inovative din cadrul comunitatii
Sectorului 4, in vederea reducerii riscului de institutionalizare.

Activitatea de identificare a nevoilor si subcategoriilor de grup tinta debuteaza la
initiativa beneficiarului care a primit informatia despre beneficiile serviciilor sociale si
identificare grup tinta de la expertul grup tinta, in urma deplasarilor in teren.

Metodologia este destinata utilizarii pe tot parcursul implementarii activitatii A.4.3.
Selectia grupului tinta si monitorizarea acestuia din cadrul Proiectului ,, Dezvoltarea de
servicii sociale inovative pentru reducerea riscului de institutionalizare in Sectorul 4 ".

Metodologia de selectie a grupului tinta are la baza prevederile:

» Contractul de finantare POCU/478/4/18/130210, inclusiv anexele sale;

» Strategia Nationala privind Incluziunea Sociala a Persoanelor cu Dizabilitati 2014-
2020 - proiectul are in vedere inclusiv categoria: Copii expusi riscului de separare
de familie, care au dizabilitati;

» Strategia Nationala pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului 2014 -
2020;

» Strategia de Sanatate / Sanatate Mintala Copil si Adolescent;
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A\

Strategia Reducere Parasire Timpurie a scolii;

Strategia Nationala privind Incluziunea Sociala si Reducerea Saraciei 2015-2020;
Strategia Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor romani apartinand
minoritatilor Romilor 2015-2020;

Programul National de Reforma (PNR);

Acord de Parteneriat 2014-2020;

Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor;

Hotarare nr. 691 din 19 august 2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare
a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la munca in
strainatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum si pentru
aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de
asistenta sociala si protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociala si a
modelului standard al documentelor elaborate de catre acestea;

Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor), precum si prevederile Directivei 2002/58/CE
privind prelucrarea datelor personale ss protejarea confidentialitatii in sectorul
comunicatiilor publice (Directiva asupra confidentialitatii si comunicatiilor
electronice), transpusa in legislatia nationala prin Legea nr. 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul

comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare.
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. GRUPUL TINTA

Dimensiunea grupului tinta:

Din informatii furnizate de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Sector 4, precum si din informatiile stastistice existente pe site-ul Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, informatii pe care solicitantul
le-a considerat relevante in vederea dimensionarii reale si corecte a grupului tinta, a reiesit
ca acesta este format din 400 de copii, din care:

« 20 copii/tineri sprijiniti in vederea reintegrarii in familie;

« 50 copii copii expusi riscului de separare de familie, care vor beneficia de
subventii pentru prevenirea separarii copilului de familia sa;

« 250 copii cu dizabilitati care vor beneficia de serviciile oferite in cadrul
Centrului de zi "Respiro”;

» 80 de copii/tineri care beneficieaza de serviciile oferite in cadrul Centrului
pentru Dezvoltarea Deprinderilor de Viata Independenta.

Conform statisticilor oficiale, la sfarsitul anului 2018, un numar mediu de 1810 copii
se aflau in evidenta sistemului de protectie al sectorului 4 si beneficiau de servicii sociale.
De asemenea, un numar de 8565 persoane/copii cu dizabilitati, dintre acestea 7457 fiind
persoane adulte si 1108 copii.

Din datele furnizate de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului, Sector 4, precum si din stasticile existente pe site-ul Autoritatii Nationale pentru
Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, la finalul anului 2018, in sistemul rezidential
public era un numar de 148 copii; copii aflati in grija rudelor cu masura de protectie
speciala 105 si 41 de copii la alte familii sau persoane. In sistemul de asistenta
maternala exista la data de 31.12.2019, un numar de 113 copii.

La data de 31.01.2019, in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 4, se afla un numar de
aproximativ 414 copii (cu masura de protectie speciala), dispusi astfel:

- Centrul de Plasament Robin Hood: 29 copii;
- Centrul de Primire in Regim de Urgenta: 20 de copii;

- 16 Case de Tip Familial: 93 copii;
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- La asistenti maternali: 113 copii/ 107 asisteti maternali profesionisti;
- Copii in plasament familial sau tutela: 159 copii.
n perioada 01.01.2019-31.12.2018, in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 4, se regasea un
total de 52 de situatii astfel:
- 2 situatii abuz emotional;
- 11 situatii abuz fizic;
- 4 situatii abuz sexual;
- 35 situatii de neglijare.
in cadrul Biroului Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie si Repatrieri, s-a inregistrat un numar
de 17 sesizari scrise, 4 copii si 8 adulti consiliati social.
Numarul total de sesizari specific domeniului protectiei copilului in anul 2018, este de
2274 iar numarul de interventii este de 2057.
Numarul total de copii cu dizabilitati aflati in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 4 la data
de 31.12.2018 este de 1108 impartiti astfel in functie de tipul de handicap:
- mintal: 29
- vizual: 24
- fizic: 78
- psihic : 330
- somatic: 260
- auditiv :32
- asociat : 302
- HIV-SIDA : 5
- boli rare: 48
Persoanele cu dizabilitati reprezintd 2,63 % din totalul populatiei sectorului 4. Tn
sectorul 4 Bucuresti functioneaza 18 gradinite, 23 scoli gimnaziale, 15 licee, 3 scoli
gimnaziale speciale.
In evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 4 sunt 1108 copii cu dizabilitati, din care:
- 437 nu sunt inca scolarizati, fie pentru ca nu au implinit varsta de scolarizare, fie pentru

ca diagnosticul este foarte grav;
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- 457 frecventeaza invatamantul de masa - inclusiv cu profesor de sprijin;
- 194 frecventeaza invatamantul special.

La nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 4 functioneaza: Centrul de zi "Eu si prietenii mei”,
Centrul de zi ”Casa Sperantei”, Centrul de zi si recuperare copil cu handicap ”Harap Alb”,
Centrul de zi pentru recuperare copil cu dizabilitati.

La sfarsitul anului 2018 exista in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 4 un numar de 132 de
copii ai caror parinti erau plecati la munca in strainatate:
- 19 copii cu ambii parinti plecati la munca in strainatate;
- 81 de copii care au un parinte plecat la munca in strainatate;
- 32 copii cu parintele unic sustinator plecat la munca in strainatate.

Numarul redus de reintegrari, 9 in anul 2018, accentueaza ideea necesitatii existentei
unor servicii de zi pe plan local care sa ofere suport familiilor in vederea reintegrarii copiilor
in familie prin dezvoltarea capacitatilor parentale si consiliere sociala si psihologica.

Cu privire la existenta serviciilor de prevenire destinate separarii copilului de familia sa,
din evidentele existente pe site-ul Ministerul Muncii, in luna mai 2019, in sectorul 4 situatia
se prezenta astfel:

Servicii sociale publice:

- Centrul de zi Casa Sperantei

- Centrul de zi pentru recuperare copii cu dizabilitati

- Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii

- Centrul de zi Eu si prietenii mei

- Centrul de zi de recuperare copil cu dizabilitati "Harap Alb"

Servicii sociale private:

- Centrul Social Multifunctional "Sf. Nicolae”, Bucuresti

Pentru reducerea institutionalizarii copiilor, solutia prevenirii separarii copilului de
parintii sai se impune in acest context ca masura cu efecte considerabile atat la nivelul
fiecarui individ cat si al sistemului de protectie a copilului, in ansamblul sau. Dezvoltarea

serviciilor de zi la nivelul comunitatii, fie in sistemul public sau privat ori in parteneriat
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intre cele doua sectoare, reprezinta o conditie de baza pentru cresterea gradului de

eficientd a interventiei ce are ca scop prevenirea separarii copilului de familia sa.
Analizand atat situatia statistica existenta la nivelul anului 2018 in Sectorul 4 cu privire

la situatia copiilor, cat si situatia serviciilor sociale in sfera prevenirii, prin ceea ce isi

propune, proiectul, raspunde nevoii comunitatii.

V. ETAPE IN RECRUTAREA, INFORMAREA SI MONITORIZAREA GRUPULUI
TINTA BENEFICIAR AL SERVICIILOR SOCIALE INOVATIVE

Identificarea beneficiarilor se face de catre solicitant, care ofera servicii ce vizeaza
cresterea gradului de constientizare a accesului si participarii la actiuni destinate
promovarii si respectarii drepturilor copilului, precum si la actiunile de prevenire a separarii
copilului de familia sa, prin derularea campaniilor de informare in comunitate.

In vederea eficientizarii si a obtinerii rezultatelor asteptate in urma implementarii
proiectului si a atingerii scopului acestuia, grupul tinta se va identifica si inregistra, tinandu-
se cont de urmatoarele informatii existente:

- se va avea in vedere interventia pe familie (ex. copilul participa la activitati de
consiliere/reabilitate, parintele poate participa la sesiuni de educatie parentala pentru
prevenirea separarii copilului de familia sa);

- indeplinirea conditiilor de eligibilitate a fiecarui copil, in raport de interventia de care
beneficiaza in cadrul proiectului;

- disponibilitatea de a fi implicat in activitatile proiectului.

1. Identificarea nevoilor si subcategoriilor de grup tinta

Expertul grup tinta, denumit in continuare specialist, are o discutie initiala cu
potentialii beneficiari in scopul de a-i informa cu privire la beneficiile serviciilor sociale.

Persoanele vizate pentru componenta sociala sunt 400 de copii din Sectorul 4, care
au domiciliul legal in comunitatea vizata de interventie si sunt in risc.
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Informarea potentialilor beneficiari se poate realiza prin organizarea de actiuni de
informare individuale sau de grup in functie de context si de nevoile persoanelor vizate.
Pentru actiunile de informare de grup va fi intocmita o nota de informare, la care va fi
anexata o lista de prezenta a persoanelor participante.

n cazul in care persoana se aratd interesata de serviciile oferite, va solicita prin
completarea Anexei 2, inscrierea in cadrul proiectului DEZVOLTAREA DE SERVICII SOCIALE
INOVATIVE PENTRU REDUCEREA RISCULUI DE INSTITUTIONALIZARE iN SECTORUL 4, nr.
contract finantare: POCU /478/4/18/130210 si va completa Chestionarul privind
identificarea nevoilor si subcategoriilor de grup tinta.

Specialistul care a oferit spre completare chestionarul ofera clarificari, pentru
asigurararea completarii corecte. Tn cazul in care existd dificultati in completarea
formularului de catre beneficiari, specialistul intervine si sprijina beneficiarul sau
insotitorul acestuia in completare.

Beneficiarul va semna cererea si chestionarul, iar in cazul in care exista dificultati,
beneficiarul poate inlocui semnatura cu un semn grafic.

Tn cazul in care proiectul poate satisface nevoile specifice, actuale si concrete ale
grupului tinta identificate in cadrul chestionarii, specialistul planifica beneficiarul la o noua
intalnire pentru finalizarea etapei de recrutare, de comun acord cu acesta si i transmite ce
documente trebuie sa prezinte, ii inmaneaza lista de documente si aduce clarificari
suplimentare.

Rezultatele obtinute in urma chestionarii vor fi trecute intr-un tabel, iar grupul tinta
vizat va fi incadrat in subcategoriile eligibile: 400 de copii, dintre care:
e 20 copii/tineri sprijiniti in vederea reintegrarii in familie;
e 50 copii copii expusi riscului de separare de familie, care vor beneficia de subventii
pentru prevenirea separarii copilului de familia sa;
e 250 copii cu dizabilitati care vor beneficia de serviciile oferite in cadrul Centrului de

Zi "Respiro”;

e 80 de copii/tineri care beneficiaza de serviciile oferite in cadrul Centrului DVI,

urmand a deveni beneficiari ai serviciilor sociale implementate.
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Specialistul va elabora nota privind principalele nevoi identificate ale grupului tinta
beneficiar al interventiilor integrate la nivel de comunitate.

Specialistul inregistreaza cererea de admitere in Registrul de intrdri al proiectului.
Acest registru va fi diferit de registrul de intrari al institutiei din care face parte specialistul

ce inregistreaza cererea de admitere.

2.Cuantificarea pe componenta sociala

La idenificarea grupului tinta se va tine cont de criteriile, aspectele care identifica
copilul aflat in situatie de risc, conform Hotararii 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de
monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la munca in
strainatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum si pentru aprobarea
Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistenta sociala si
protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociala si a modelului standard al
documentelor elaborate de catre acestea.

Astfel, conform metodologiei Hotararii 691/2015, situatia de risc trebuie abordata prin
prisma urmatoarelor aspecte:

1.Situatia economica a familiei

Copilul poate fi in situatie de risc in familia care se ocupa de cresterea si ingrijirea lui,
daca: familia se afla in situatie de saracie; parintele unic sustinator sau ambii parinti sunt
faara ocupatie ori in somaj; familia primeste beneficii sociale;

2. Situatia sociala a familiei

Copilul poate fi in situatie de risc in familia care se ocupa de cresterea si ingrijirea lui,
daca: in familie exista 0 mama minora sau o minora gravida; familia este monoparentala;
parintele unic sustinator sau ambii parinti sunt plecati la munca in tara sau strainatate;
ambii parinti sunt decedati sau necunoscuti, decazuti din exercitiul drepturilor parintesti
sau li s-a aplicat pedeapsa penala a interzicerii drepturilor parintesti, au fost pusi sub
interdictie judecatoreasca, disparuti ori declarati judecatoreste morti si nu a fost instituita

tutela sau dupa caz o masura de protectie speciala; familia are unul sau mai multi copii care

au revenit in tara de origine dupa o experienta de peste un an de migratie; familia are unul
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sau mai multi copii in sistemul de protectie speciald; familia are unul sau mai multi copii
reintegrati din sistemul de protectie speciala; familia are unul sau mai multi membri cu
dizabilitati care le limiteaza participarea la viata sociala; cel putin un membru al familiei
(inclusiv adult) nu are acte de stare civila; familia are unul sau mai multi membri
condamnati la o pedeapsa privativa de libertate; se alfa in orice situatii care pot indica o
vulnerabilitate;

3. Starea de sanatate a membrilor familiei

Copilul poate fi in situatie de risc in familia care se ocupa de cresterea si ingrijirea lui,
daca: familia are unul sau mai multi membri cu boli cronice si transmisibile; familia are unul
sau mai multi membri care nu sunt inscrisi pe lista unui medic de familie ; exista o gravida
care nu este inscrisa pe lista unui medic de familie; familia are unul sau mai multi copii care
nu sunt inscrisi pe lista unui medic de familie; familia are unul sau mai multi copii care nu
sunt vaccinati; familia are unul sau mai multi copii fara boli cronice si transmisibile
polispitalizati; orice alta situatie care poate afecta starea de sanatate a copilului;

4. Nivelul de educatie al membrilor familiei

Copilul poate fi in situatie de risc in familia care se ocupa de cresterea si ingrijirea lui,
daca: unul sau ambii parinti sunt analfabeti; familia are unul sau mai multi copii cu varsta
scolara care nu frecventeaza cursurile unei forme de invatamant obligatoriu; familia are
unul sau mai multi copii care au abandonat timpuriu scoala; familia are unul sau mai multi
copii cu frecventa scolara redusa ori repetentie; familia are unul sau mai multi copii cu
performante scolare slabe (corigentie etc.) familia are unul sau mai multi copii cu istoric de
sanctionare in cadrul scolii, cum ar fi exmatriculare, nota scazuta la purtare etc. n familie
este un numar mare de copii anteprescolari/prescolari/scolari ; familia are unul sau mai
multi copii cu cerinte educationale speciale; orice alta situatie care poate afecta dreptul
copilului la educatie;

5. Conditiile de locuit ale familiei

Copilul poate fi in situatiei de risc in familia care se ocupa de cresterea si ingrijirea lui
daca: familia ocupa abuziv, fara drept de sedere anumite spatii de locuit sau spatii

construite ilegal; familia locuieste in conditii improprii, respectiv locuinta este in stare
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avansata de degradare sau este improvizata in spatii care nu sunt desitnate acestiu scop (
magazii, constructii in stare de degradare etc.); spatiul locuibil este insuficient raportat la
numarul de persoane; locuinta este supraaglomerata; familia nu are acces la utilitati, in
mod special la sursa de apa, electricitate si incalzire; lipsesc dotarile minime necesare
pregatirii hranei, asigurarii incalzirii si mobilierul de stricta necesitate; locuinta nu este
intretinuta corespunzator, lipsa igienei; familia intampina probleme cu locuinta ( pereti
umezi, ferestre/dusumele putrede sau deteriorate etc.);

6. Existenta unor comportamente la risc identificate in cadrul familiei

In functie de comportamnetele la risc, copilul poate fi in situatie de risc in familia care
se ocupa de cresterea si ingrijirea lui daca: exista in familie un istoric de reclamatii/ sesizari
inregistrate si confirmate la nivelul autoritatiilor administratiei publice locale sau la politie
cu privire la comportamentul antisocial al unui membru din familie, cum ar fi savarsirea de
fapte cu caracter penal, minori folositi la cersetorie etc.; exista in familie un comportament
agresiv al unuia ori mai multor membri ai familiei si/sau a unui istoric de violenta in familie

( reclamatii, ordin de protectie); exista in familie un consum excesiv de alcool; exista in

familie consum sau un istoric de consum sau abuz de substante psihotrope.

Detalierea criteriilor privind apartenenta la o subcategorie de grup tinta:

Copii domiciliati legal in Sectorul 4, aflati in situatie de risc, din care:

1. Copii cu dizabilitati
Tn cadrul acestei categorii vor fi inregistrati copii care indeplinesc urmatoarele
conditii, din care prima prima mentionata mai jos este obligatorie:
e sa fie copil incadrat intr-un grad de handicap;
e copii in curs de evaluare pentru incadrarea intr-un grad de handicap;
e sa necesite recuperare medicala, consiliere psihologica, socializare si
petrecere a timpului liber.
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2. Copiii si tinerii aflati in evidenta sistemului de protectie a copilului din
Sectorul 4

In cadrul acestei categorii vor fi inregistrati copiii si tinerii, care beneficiaza de
0 masura de protectie speciala in cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4.

3. Copii aflati in situatie de risc in familie
Copiii din familii cu probleme: locative, financiare, materiale, educationale, de

relationare, medicale care sunt in risc de saracie si excluziune sociala.
4. Familiile acestor copii
Acordarea de subventii pentru familiile care se ocupa de cresterea si ingrijirea
copilului expus riscului de separare si familiilor care se ocupa de cresterea si ingrijirea

copilului reintegrat din servicii de tip rezidential.

3. Recrutarea grupului tinta
Pentru componenta de prevenire a separarii copilului de familia sa, se vor avea
in vedere urmatoarele:

> D.G.A.S.P.C. Sector 4 va referi cazurile catre beneficiarul proiectului, pentru
situatiile de risc de prevenire a copilului de familia sa, urmare a sesizarilor
inregistrate/autosesizarii etc.;

> Expertul de grup tinta din parte Solicitantului va contacta persoana care are
in lucru dosarul copilului respectiv si va realiza procedura de selectie a
grupului tinta si va obtine acordul parintilor pentru intrarea copilului in
proiect;

> Dupa validarea intrarii in proiect, asistentul social implicat in activitatea A
3.1. realizeaza evaluarea copilului si identifica riscul, formuland totodata
propunerile privind masurile de care copilul poate beneficia in cadrul
proiectului (subventie, servicii sociale, etc);

» Rezultatul evaluarii este pus la dispozitia responsabilului de caz din cadrul
D.G.A.S.P.C. Sector 4;
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> Asistenul social implicat in A 3.1 monitorizeaza lunar evolutia copilului si a
interventilor de care beneficieaza si pana la data de 5 a lunii urmatoare,
transmite catre asistentul social de la D.G.A.S.P.C. un raport de monitorizare
privind situatia copilului respectiv;

> Expertul de grup tinta din partea Solicitantului va fi responsabil de intocmirea
documentatiei necesare pentru ca, copiii sa poata beneficia de sprijinul prin
FSE (formulare GT, declaratii, etc).

Pentru membrii grupului tinta care beneficieaza de servicii comunitare in vederea
prevenirii separarii copilului de familia sa, proiectul aduce urmatoarele beneficii
suplimentare:

- acordarea de subventii pentru familiile care se ocupa de cresterea si ingrijirea copilului
expus riscului de separare si familiei care se ocupa de cresterea si ingrijirea copilului
reintegrat in familie din servicii de tip rezidential care beneficiaza de beneficii de asistenta
sociala si/sau de servicii sociale;

- interventii specializate pentru prevenirea separarii copilului de familia sa, constand in:

« informare si orientare;

« asistenta de specialitate si suport;

« evaluare socio-familiala;

« consiliere sociala;

evaluare psihologica;

consiliere psihologica;

« sprijin constand in prestatii financiare/materiale pentru sustinerea copilului si familiei
sale;

« sprijin si/sau acompaniere in relatia cu alte autoritati publice sau institutii/organizatii
abilitate;

« reprezentare in relatiile cu alte autoritati;

« sprijin pe perioada zilei, pentru copiii care beneficieaza de serviciile sociale acordate in

cadrul Centrului de zi "Respiro”.
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Beneficiarii indirecti ai proiectului, care nu sunt cuantificati ca membri ai grupului

tinta, sunt:

- participantii la actiunile A 4.1. si A 4.2,;

- familiile copiilor care beneficieaza de sprijin in cadrul A 2.2.;
- familiile copiilor care beneficieaza de sprijin in cadrul A 2.4..

Dupa finalizarea etapei chestionarii prin care se realizeaza identificarea nevoilor si
subcategoriilor de grup tinta, se poate considera ca este deschis un nou dosar. La nivel
formal acest lucru se descrie prin necesitatea adaugarii la dosarul beneficiarului a
documentelor solicitate, a completarii Formularului de inregistrare grupului tintd pentru
componenta sociala, Declaratiei pe proprie raspundere privind apartenenta la grupul
tintd si Declaratia de consimtamant. Acestea contin informatii personale, despre statutul
social, educational si profesional al beneficiarului.

Partea invizibila a inceputului acestei colaborari se refera la construirea relatiei de
colaborare, in care sunt importante increderea si respectul reciproc, alaturi de
constientizarea atributiilor si responsabilitatilor fiecareia dintre parti. De felul in care se
»,hegociaza” (clarifica) in acest moment de debut toate aceste aspecte legate de roluri si
asteptari, depinde succesul colaborarii ulterioare. Specialistul este cel care ofera informatii
beneficiarului despre serviciile oferite in cadrul proiectului.

Etapa de recrutare a grupului tinta se finalizeaza prin completarea documentelor
specifice de inscriere si generarea unor liste a copiilor aflati in risc de institutionalizare din

Sectorul 4, beneficiari ai interventiilor pentru componenta sociala.

4. Instrumente de lucru folosite:

o Chestionar privind identificarea nevoilor si a subcategoriilor grupului
tinta;

e Cerere de inscriere in grupul tinta din cadrul Proiectului;

o Declaratie de consimtamant cu privire la prelucrarea datelor
personale;
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Declaratie pe proprie raspundere privind apartenenta la grupul tinta;

e Declaratie privind evitarea dublei finantari;

e Formular de inregistrare individuala a participantilor la operatiunile
finantate prin POCU 2014-2020;

¢ Documente de identificare: CN,Cl, orice alte documente ce pot demostra
situatia de risc si pe care persoana identificata le poate pune la dispozitie

(certificat de incadrare in grad de handicap, adeverinta de venit, etc.);
e Lista participanti actiuni de informare de grup;
e Nota de informare individuala;

e Tabel GT carora li s-a aplicat Chestionarul de identificare nevoi;

e Raport lunar de monitorizare a grupui tinta;

e Raport intermediar privind rezultatele obtinute in urma chestionarii si

incadrarii in GT.

5. Monitorizarea grupului tinta beneficiar al serviciilor integrate sociale

Grupul tinta vizat va fi sustinut si monitorizat din punct de vedere cantitativ si
calitativ (observare, interviu, chestionare, ancheta, vizita, analiza) pe toata perioada de
implementare a proiectului, precum si in cea de sustenabilitate, urmand a fi colectate date
relevante, detaliate, aspecte specifice (input, output, gradul de implicare si frecventa

participarii in activitatile proiectului, indicatori grup tinta atinsi, obiectivele realizate,
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diferente intre actiunile cu grupul tinta propuse si cele realizate, inregistrare si rezolvare
eventuale discordante) si completare rapoarte lunare de monitorizare de catre expertul
grup tinta responsabil, urmarind permanent atingerea obiectivelor stabilite, respectiv
scaderea riscului de institutionlizare pentru copiii din Sectorul 4, Bucuresti.

In acest sens vor fi parcurse urmatoarele etape:
- plecand de la evaluarea sociala realizata in cadrul A 4.3., specialistii vor face recomandari
astfel incat copilul sa fie indrumat catre acea categorie de actiuni/servicii dezvoltate in
cadrul proiectului care ii asigura cea mai buna interventie pentru depasirea situatiei de
dificultate in care se afla;
- intrucat se vor acorda subventii anumitor categorii de copii din grupul tinta, se va
monitoriza si superviza modalitatea de utilizare a subventiilor si mdoul in care acestea
contribuie la imbunatatirea calitatii vietii copilului/familiei precum si la prevenirea

separarii acestuia de familia sa.

SCHEMA RECRUTARII, INFORMARII SI MONITORIZARII GRUPULUI TINTA

Actiuni de
informare/Propu

Chestionar . .
. e Cerere inscriere
identificare

nere DGASPC ) in GT
nevoie
Sector 4

\i/
GDPR
2. Declaratie
apartenentd la GT

Completare formular Documente de
GT identificare

3. Declaratie privind
evitarea dublei finantari

Raport intermediar
privind rezultatele
obtinute

Raport lunar de
monitorizare a GT
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ALTE DOCUMENTE, FORMULARE SI PREZENTARI CE POT FI UTILIZATE

ETAPA DOCUMENTE

ACTIUNI DE INFORMARE PRIVIND 1. Program actiuni informare
BENEFICIILE SERVICIILOR SOCIALE 2. Agenda actiuni informare
3.

Liste de intrebari

ALTE DOCUMENTE SI LIVRABILE CU 1. Prezentari

CARACTER GENERAL 2. Orice alte documente suport pentru
activitatea de recrutare, informare si
monitorizarea grupului tinta

3. Baza de date/ centralizatoare

V. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

in selectarea grupului tinta, expertul GT si toti membrii parteneriatului vor respecta
prevederile Regulamentului nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor), precum si prevederile Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor personale
si protejarea confidentialitatii in sectorul comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor electronice), transpusa in legislatia nationala prin Legea
nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Astfel, persoanele din grupul tinta al proiectului vor fi informate despre obligativitatea
de a furniza datele lor personale, cu respectarea dispozitiilor legale mentionate. Fiecare
participant, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, isi va da consimtamantul

pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal.
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VI, DISPOZITII FINALE

Chestionarele pentru identificarea nevoilor si a subcategoriilor grupului tinta, semnate
de catre expertul de grup tinta responsabil, care realizeaza recrutarea grupului tinta;
raportul privind rezultatele obtinute in urma chestionarii si incadrarea grupului tinta
beneficiar; raportul lunar de monitorizare a grupui tinta si raportul intermediar privind
rezultatele obtinute in urma chestionarii si incadrarii in GT, precum restul actelor, fac parte
din documentatia proiectului si vor fi gestionate conform deciziilor echipei de management
de proiect si arhivate conform prevederilor legale.

Prezenta metodologie va fi respectata de catre toti membrii Parteneriatului Proiectului
,» Dezvoltarea de servicii sociale inovative pentru reducerea riscului de institutionalizare in
Sectorul 4 "- POCU/478/4/18/130210.

Implementarea prevederilor metodologiei de recrutare a grupului tinta beneficiar in
cadrul Proiectului se va realiza cu respectarea principiilor privind egalitatea de sanse,
nediscriminarea, tratamentul egal, recunoasterea reciproca, transparenta,

proportionalitatea.

VIl.  ANEXE:

e Anexa 1. Chestionar privind identificarea nevoilor si a subcategoriilor
grupului tinta;

e Anexa 2. Cerere de inscriere in grupul tinta din cadrul Proiectului;

e Anexa 3. Declaratie de consimtamant cu privire la prelucrarea datelor
personale;

e Anexa 4. Declaratie pe proprie raspundere privind apartenenta la grupul
tinta;

e Anexa 5. Declaratie privind evitarea dublei finantari;

e Anexa 6. Formular de inregistrare individuala a participantilor la
operatiunile finantate prin POCU 2014-2020;
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¢ Anexa 7. Documente de identificare: CN,Cl, orice alte documente ce pot
demostra situatia de risc si pe care persoana identificata le poate pune la
dispozitie (certificat de incadrare in grad de handicap, adeverinta de venit,
etc.);

e Anexa 8. Lista participanti actiuni de informare de grup;

¢ Anexa 9. Nota de informare individuala;

e Anexa 10. Tabel GT carora li s-a aplicat Chestionarul de identificare nevoi;

e Anexa 11. Raport lunar de monitorizare;

e Anexa 12. Raport intermediar privind rezultatele obtinute in urma

chestionarii si incadrarii in GT.




